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Poznan, 12.11.2017 r.
Zamawiajacy:
Wielkopolska Rada Koordynacyjna Zwigzek Organizacji Pozarzgdowych
60-501 Poznan, ul. Bukowska 27/29
tel: 61 8530930
www.wrk.org.pl
e-mail: doradztwo[at]wrk.org.pl
NIP: 778-11-27-985
Osoba do kontaktu ws. zamowienia: Justyna K. Ochedzan
tel: 61 85 30 930/e-mail: doradztwo[at]wrk.org.pl

ZAPYTANIE OFERTOWE UZUPELNIAJACE nr 3 z dnia 12.11.2017
(dalej jako: ,,Zapytanie Ofertowe”)

Procedura prowadzona zgodnie z Wytycznymi Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkéw w ramach EFRR, EFS oraz FS na lata 2014-2020 (dalej jako: ,Wytyczne”).

W zwigzku z realizacjg przez Zamawiajagcego projektu pn. ,Wielkopolskie Centrum Ekonomii Solidarnej” w
ramach Poddziatania 7.3.2 Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego (WRPO 2014+)
wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (dalej jako:
,Projekt”), stosujgc tzw. ,zasade konkurencyjnosci”, o ktérej mowa w Wytycznych, zwracamy sie z prosbg o
przedstawienie oferty realizacji zadan zwigzanych z ustugami marketingowymi:

- obszar I: marketing wizerunkowy,

- obszar II: marketing IT zwigzany z promocjg w mediach elektronicznych,

(szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia znajduje sie w pkt. Il Zapytania Ofertowego).

I. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

ZamoOwienie w ramach Zapytania Ofertowego jest udzielane w trybie tzw. ,zasady konkurencyjnosci”, o ktorej
mowa w Wytycznych tj. w trybie wtasciwym dla zamdwien powyzej 50 tys. PLN netto.

Zamawiajacy nie jest zobowigzany do stosowania przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo Zaméwien
Publicznych (Dz.U. Nr 19, poz. 177 z pézn. zm.).

Zapytanie Ofertowe jest dostepne w siedzibie Zamawiajgcego tj. w Poznaniu przy ul. Bukowskiej 27/29 oraz na
stronie internetowej www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz na stronie internetowej
Zamawiajacego www.wrk.org.pl. Zamodwienie stanowigce przedmiot niniejszego postepowania jest
wspotfinansowane przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego — Wielkopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego — Poddziatanie 7.3.2.

Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA, NAZWA | KODY OKRESLONE WE WSPOLNYM StOWNIKU ZAMOWIEN
ORAZ TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Wspadlny Stownik Zamdwien:

CPV:79342000-3 Ustugi marketingowe

CPV: 79000000-4 Ustugi biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacyjne,
drukowania i zabezpieczenia

Termin wykonania zamdwienia:

Od dnia podpisania umowy nhie pdzniej niz do dnia 31.08.2018 r.

Wybér wykonawcéw:
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Zamawiajacy w ramach Zapytania Ofertowego zamierza wytoni¢ facznie do 4 (stownie: czterech) wykonawcéow
dla ustug marketingowych (Zamawiajagcy w ramach Zapytania ofertowego nr 1 z dnia 16.08.2017, dokonat
wyboru po 1 wykonawcy ustug marketingowych dla kazdego z wyréznionych powyzej obszaréw ustug
marketingowych — przy czym w ramach Projektu przewiduje wyboér tacznie 6 wykonawcéw dla ustug
marketingowych). Na realizacje zamdwienia Zamawiajgcy udzieli zamdwienia oferentom, ktorych oferty
odpowiada¢ bedg wszystkim wymienionym w Zapytaniu Ofertowym wymaganiom i uzyskajg tjcznie
najwieksza liczbe punktéw w oparciu o podane w Zapytaniu Ofertowym kryterium oceny ofert. Niniejsze
postepowanie moze zakonczy¢ sie wyborem po 2 (stownie: dwéch) wykonawcéw ustug marketingowych dla
kazdego z wyrdznionych powyziej obszaréw ustug marketingowych. Jednoczesnie Zamawiajacy zastrzega, ze
pierwszenstwo w _realizacji _ustug marketingowych dla kazdego z wyrdznionych powyzej obszaréw ma
wykonawca, ktéry uzyskat w ramach zapytan ofertowych, o ktédrych mowa powyzej, najwyzszg punktacie. W
przypadku kiedy wykonawca ten nie jest w stanie przystgpi¢ do realizacji ustug marketingowych zgodnie ze
zgtoszonym przez Zamawiajgcego zapotrzebowaniem, wéwczas to prawo uzyskuje kolejny wykonawca.

Opis przedmiotu zamodwienia:

Wymiar czasowy: Liczba godzin swiadczonych ustug marketingowych w ramach obszaru nr | oraz obszaru nr Il
zostanie ustalona indywidualnie dla kazdego wykonawcy oraz okre$lona zostanie przez Zamawiajgcego w
zaleznosci od rzeczywistego zapotrzebowania w ramach Projektu zgtoszonych przez jego beneficjentow
(uczestnikow Projektu). Jednoczesnie Zamawiajgcy wskazuje, iz w ramach Projektu przewidzianych do realizacji
jest ok. 750 godzin ustug marketingowych w ramach obszaru nr | oraz obszaru nr Il. Zamawiajgcy szacuje, iz ustugi
marketingowe w ramach obszaru nr | bedg $wiadczone w wymiarze ok. 350 godzin, natomiast ustugi
marketingowe w ramach obszaru nr Il bedg $wiadczone w wymiarze ok. 400 godzin, przy czym ostateczny
wolumen liczby godzin danego rodzaju ustug marketingowych uzalezniony bedzie od potrzeb zgtaszanych przez
uczestnikdéw Projektu.

W ramach realizacji ustug marketingowych w obu wyzej wyrdznionych obszarach:
1) Oferent bedzie zobowigzany sie Swiadczy¢ ustugi osobiscie i pozostawacé w gotowosci do realizacji ustug
marketingowego w ciggu 48 godzin od zgtoszenia zapotrzebowania;
2) planowana forma zatrudnienia: umowa cywilnoprawna;

Miejsce realizacji zamowienia: Subregion poznanski: Miasto Poznan, powiat poznanski, powiat obornicki, powiat
szamotulski, powiat Sremski, powiat Sredzki — zgodnie z kryterium nr 3, pkt. 4.3.1 (Kryteria dostepu) Regulaminu
konkursu zamknietego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014 — 2020,
Poddziatanie 7.3.2: ,Ekonomia spoteczna”.

Osoba petnigca obowigzki wykonawcy ustug marketingowych bedzie wchodzita w sktad zespotu doradcéw
Osrodka Wspierania Ekonomii Spotecznej (OWES) prowadzonego przez Zamawiajcego.

Zakres tematyczny zadan wykonawcy ustug marketingowych zatrudnionego w wyniku Zapytania Ofertowego
bedzie obejmowat minimum nastepujgce zagadnienia:

obszar I: marketing wizerunkowy

1. Opracowanie strategii marketingu wizerunkowego:

a) opracowanie identyfikacji wizualnej dla Podmiotéw Ekonomii Spotecznej/Przedsiebiorstw Spotecznych
rozumianej jako elementy, pozwalajgce pozytywnie wyrdznic¢ organizacje na tle innych podmiotéw dziatajgcych w
Srodowisku lokalnym, tj. m.in.: opracowanie logo/logotypu, kolorystyki, rodzaju stosowanej w dokumentach
czcionki, uktadu graficznego, materiatow informacyjno-promocyjnych (wizytowek, papieru firmowego, wzoru
prezentacji, plakatu, ulotki, ogtoszenia, baneru itd.),

b) wykonanie audytu dotychczasowych dziatarn marketingowych, w tym identyfikacji wizualnej oraz strony www.
2. Opracowanie kompleksowej strategii marketingowej dla PES/PS:

a) tworzenie nazw przedsiebiorstw, ustug i produktéw - wykonanie namingu,

b) stworzenie krotkich tekstow promujgcych dziatalno$é PES/PS — copywriting,

c) opracowanie kompleksowej strategii marketingowej obejmujace;j:

- komunikacje w internecie,

- strategie strony www, strategie fanpage'a na portalach spotecznosciowych oraz komunikacje z fanami, strategig
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- sposoby pozycjonowania strony www w wyszukiwarkach internetowych.

3. Stworzenie fanpage'a na portalach spotecznosciowych:

a) projekt graficzny,

b) uruchomienie fanpage'a,

c) posty startowe - przygotowanie grafiki, zamieszczenie.

4. Dokonanie diagnozy stanu obecnego PES/PS pod katem budowy jego marki.

5. Dokonanie diagnozy stanu obecnego z uwzglednieniem metod komunikacji z otoczeniem (elementy reklamy i
PR).

6. Udziat w spotkaniach z zespotem projektowym, w tym z doradcami w celu analizy, planowania, monitoringu
realizowanych dziatan, poza godzinami swiadczonych ustug.

7. Dyspozycyjnos¢ wzgledem Zamawiajgcego w ciggu trwania projektu.

8. Spotkania w siedzibie Zamawiajgcego i na terenie subregionu poznanskiego.

9. Praca oséb swiadczacych ustugi jest monitorowana przez kluczowych doradcow i kluczowych doradcéw
biznesowych.

10. Inne zadania w obszarze tematycznym zlecone przez Zamawiajacego okreslone w standardach OWES i/lub
zgtoszone przez PES/PS.

obszar Il: marketing IT zwigzany z promocjg w mediach elektronicznych

1. Stworzenie serwisu www portalu informacyjnego na temat dziatalnosci podmiotu:

a) pomoc w wyborze domeny, hostingu,

b) zaprojektowanie funkcjonalnosci serwisu oraz jego architektury,

c) tworzenie szablonu graficznego z dedykowang grafika dla strony gtéwnej oraz podstron prezentujgcych
dziatalnos¢ podmiotu, zawierajgca tresci informacyjne dla odbiorcéw, w tym odbiorcéw z niepetnosprawnosciami
(np. stabowidzacych) oraz udostepniajgcych materiaty do pobrania,

d) stworzenie formularzy kontaktowych oraz osadzenie mapek Google na stronie,

e) zamieszczenie tresci i materiatéw na stronie,

f) uruchomienie strony,

g) przeszkolenie pracownikéw w zakresie administracji strong internetowg,

h) doradztwo w zakresie CMS.

2. Udziat w spotkaniach z zespotem projektu, w tym doradcami w celu analizy, planowania, monitoringu
realizowanych dziatan, poza godzinami $wiadczonych ustug.

3. Dyspozycyjnosc¢ wzgledem Zamawiajgcego w ciggu trwania projektu.

4. Spotkania w siedzibie Zamawiajgcego i na terenie subregionu poznarskiego.

5. Praca oséb swiadczacych ustugi jest monitorowana przez kluczowych doradcéw i kluczowych doradcéw
biznesowych.

6. Inne zadania w obszarze tematycznym okre$lone w standardach OWES, zlecone przez Zamawiajgcego i/lub
zgtoszone przez PES.

Wymienione powyzej zadania:

1. Bedg wykonywane przez wybranego wykonawce w okresie od dnia podpisania umowy nie pdzniej niz do dnia
31.08.2018 . Liczba godzin $wiadczonych ustug zostanie ustalona indywidualnie dla kazdego z Wykonawcéw oraz
okreslona zostanie przez Zamawiajgcego w umowie, przy czym ostateczna liczba godzin ustug uzalezniona jest
od potrzeb zgtaszanych przez uczestnikow Projektu.

2. Beda wykonywane z zastosowaniem formy bezposredniego kontaktu lub w uzasadnionych przypadkach za
zgoda Zleceniodawcy — zdalnie (o$wiadczenie Oferenta).

3. Beda wykonywane z zachowaniem dostepnosci w ciggu 48 godzin od zgtoszenia zapotrzebowania przez
Zamawiajacego (oswiadczenie Oferenta).

4. Zostang uszczegétowione w umowie zawartej z wybranym Wykonawcg po dokonaniu wyboru ofert.

5. Wykonawcy przystugiwac bedzie wynagrodzenie jedynie za faktycznie przeprowadzone ustugi, rozumiane jako
pojawienie sie w miejscu i czasie wskazanym przez Zamawiajgcego celem sSwiadczenia ustugi. Zamawiajgcy
zastrzega, ze czas dojazdu nie podlega wliczeniu do czasu swiadczenia ustugi. Wykonawca zobowigzany jest
Swiadczy¢ ustuge bezposrednio. Wykonawca korzysta z wtasnego srodka transportu i pokrywa koszty z nim
zZwigzane, a jego praca bedzie poddana statemu monitoringowi przez kadre Projektu (oswiadczenie Oferenta).
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6. Wybrany Wykonawca bedzie ponadto zobowigzany do kompletowania dokumentacji zwigzanej ze
zrealizowanymi ustugami. Informacje na temat wymaganej dokumentacji zostang uszczegétowione w umowie
zawartej z wybranym Wykonawcg po dokonaniu wyboru ofert (oswiadczenie Oferenta).

7. Wykonawca zobowigzany jest wykonac¢ przedmiot zamdwienia osobiscie (oswiadczenie Oferenta).

8. Proces swiadczenia ustug musi rozpoczgc sie maksymalnie w ciggu 48 godzin od zgtoszenia zapotrzebowania
przez Zamawiajgcego (oSwiadczenie Oferenta).

9. Pozostate warunki dotyczgce petnienia funkcji doradcy w ramach OWES, bedacych przedmiotem niniejszego
zapytania, okresla dodatkowo Zatacznik do Uchwaty Komitetu Akredytacyjnego nr 3 dziatajgcego przy Ministrze
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2014 pt. ,Standardy Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej”.

11l. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY ICH SPELNIANIA
O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg nastepujgce warunki:

obszar I: marketing wizerunkowy

a) Oferent posiada minimum 3-letnie doswiadczenie zawodowe w obszarze swiadczenia ustug marketingowych
Sposdb weryfikacji spetnienia warunku: kserokopie poswiadczonych za zgodnos$¢ z oryginatem dokumentow
potwierdzajgcych posiadanie doswiadczenia w Swiadczeniu ustug marketingowych, tj. poswiadczone za zgodnosé
z oryginatem, np.: umowy o $wiadczenie ustug doradczych, referencje, rekomendacje zawarte/wystawione w
zwigzku ze Swiadczeniem ustug marketingowych lub inne dokumenty potwierdzajgce spetnienie kryterium,

b) dyspozycyjnos¢ do petnienia ustug doradczych — 48 godzin od zgtoszenia zapotrzebowania przez
Zamawiajgcego. Sposdb weryfikacji spetnienia warunku: oswiadczenie Oferenta,

c) zataczenie CV zawierajgcego zgode na przetwarzanie danych osobowych. Sposéb weryfikacji spetnienia
warunku: zatgcznik w postaci CV do formularza ofertowego oraz oswiadczenie Oferenta.

Ww. kwalifikacje powinny zosta¢ potwierdzone na podstawie wypetnionego Zatacznika nr 1 (Czesc A i Cze$¢ B)
do Zapytania Ofertowego oraz zatgczonych kserokopii dokumentéw poswiadczonych za zgodnosc¢ z oryginatem.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji informacji zawartych w kopiach przedtozonych dokumentéw
poprzez zgdanie przedstawienia oryginatow tych dokumentéw do wgladu. Wymagana jest dyspozycyjnosé
wzgledem Zamawiajacego i klienta korzystajacego z ustug.

Niespetnienie lub niewykazanie spetnienia ww. warunkow koniecznych skutkuje odrzuceniem oferty.

obszar Il: marketing IT zwigzany z promocjg w mediach elektronicznych

a) Oferent posiada minimum 3-letnie doswiadczenie zawodowe w obszarze swiadczenia ustug marketingowych
Sposdb weryfikacji spetnienia warunku: kserokopie poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem dokumentow
potwierdzajgcych posiadanie doswiadczenia w $wiadczeniu ustug marketingowych, tj. poswiadczone za zgodnos¢
z oryginatem, np.: umowy o $wiadczenie ustug marketingowych, referencje, rekomendacje zawarte/wystawione
w zwigzku ze Swiadczeniem ustug marketingowych lub inne dokumenty potwierdzajace spetnienie kryterium,

b) dyspozycyjnos¢ do petnienia ustug doradczych — 48 godzin od zgtoszenia zapotrzebowania przez
Zamawiajgcego. Sposdb weryfikacji spetnienia warunku: oswiadczenie Oferenta,

c) zataczenie CV zawierajgcego zgode na przetwarzanie danych osobowych. Sposéb weryfikacji spetnienia
warunku: zatgcznik w postaci CV do formularza ofertowego oraz oswiadczenie Oferenta.

Ww. kwalifikacje powinny zosta¢ potwierdzone na podstawie wypetnionego Zatgcznika nr 1 (Czes$¢ A i Czes¢ B)
do Zapytania Ofertowego oraz zatgczonych kserokopii dokumentéw poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji informacji zawartych w kopiach przedtozonych dokumentéw
poprzez zadanie przedstawienia oryginatéw tych dokumentéw do wgladu.

Niespetnienie lub niewykazanie spetnienia ww. warunkow koniecznych skutkuje odrzuceniem oferty.
O udzielenie zamoéwienia mogg sie ubiegac Oferenci, ktérzy ponadto:

1. Ztozg kompletng i prawidtowo wypetniong oferte, na ktéra sktadajg sie dokumenty, o ktérych mowa w pkt.
IV.2 Zapytania Ofertowego (oswiadczenie Oferenta).
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2. Posiadajg niezbedne kwalifikacje, uprawnienia i doswiadczenie do wykonywania ustug specjalistycznych,
okreslone w Zatgczniku do Uchwaty Komitetu Akredytacyjnego nr 3 dziatajgcego przy Ministrze Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2014 pt. ,Standardy Osrodkdw Wsparcia Ekonomii Spotecznej” oraz spetniajg
wymogi konieczne postawione w niniejszym zapytaniu (oswiadczenie Oferenta).

3. Beda wykonywac zlecenie osobiscie. W przypadku Oferentéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza nalezy
zataczy¢ potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem kserokopie z odpowiedniej ewidencji podpisang przez osobe/y
upowazniong (o$wiadczenie Oferenta).

4. Dysponujg odpowiednim potencjatem technicznym i osobowym niezbednym do wykonania zamdwienia
(oswiadczenie Oferenta).

5. Przedtozg zyciorys zawodowy — CV (o$wiadczenie Oferenta).

6. Znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdwienia (o$wiadczenie
Oferenta).

7. Nie sg powigzani osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym (o$wiadczenie Oferenta).

8. Deklarujg gotowos¢ do realizacji wskazanych zadan w terminach i wymiarze godzinowym uzgodnionych
kazdorazowo z Zamawiajgcym (oswiadczenie Oferenta).

9. Nie s3 zatrudnieni w instytucjach uczestniczagcych w realizacji WRPO 2014+, tj. Instytucji Zarzadzajgcej, chyba
ze nie zachodzi konflikt intereséw ani podwdjne finansowanie (co zostanie ocenione przez Zamawiajgcego)
(oswiadczenie Oferenta).

10. Wptacg WADIUM w wysokosci 1000,00 PLN (stownie: tysigc ztotych 00/100) - o$wiadczenie Oferenta.
Wadium nalezy wnie$¢ do dnia 20.11.2017 r., godz. 10:00 na konto o numerze 85 1240 6625 1111 0010 5975
8810 prowadzone w Bank Polska Kasa Opieki Spdtka Akcyjna z dopiskiem: Wadium — Zapytanie ofertowe
uzupetniajgce nr 3 z dnia 12.11.2017. Opis weryfikacji spetnienia warunku: liczy sie data zaksiegowania wadium
na rachunku bankowym Zamawiajgcego. Informacje dodatkowe:

- Oferent, ktérego oferta nie bedzie w catosci zabezpieczona wadium na warunkach okreslonych w Zapytaniu
Ofertowym, zostanie odrzucony,

- wadia Oferentéw, ktérych oferty nie zostaty wybrane jako najkorzystniejsze zostang im zwrdcone niezwtocznie
po zawarciu umowy z wykonawcg, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza w ramach Zapytania
Ofertowego,

- wadium przepada na rzecz Zamawiajgcego, jezeli Oferent, ktdorego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza, uchyli sie od zawarcia umowy lub zawarcia umowy w wyznaczonym przez Zamawiajgcego
terminie nie dojdzie do skutku z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,

- wptacone wadium stanowi zabezpieczenie warunkéw prawidtowej realizacji zamodwienia i zostanie zwrdcone
Wykonawcy w ciggu 7 dni od zakonczenia umowy i zdania poprawnej i petnej dokumentacji.

Niespetnienie lub niewykazanie spetnienia ww. warunkow skutkuje odrzuceniem oferty.
IV. OPIS PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte na kazdy z dwdch obszaréw ustug marketingowych. Zamawiajacy nie
dopuszcza sktadania ofert wariantowych. Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych zgodnie z
podziatem na dwa obszary ustug marketingowych.

2. Oferta powinna zostac ztozona na formularzu ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 1 (Czes¢ A i Czes$¢ B) —
uwaga przedstawiona wczesniej w kontekscie nazwy zatacznikéw do Zapytania Ofertowego. Oswiadczenia
zawarte w Czesci B zatacznika oraz kserokopie dokumentéw poswiadczajgcych spetnienie kryteriéw oraz inne
wymagane zatgczniki sg integralng czescig oferty i ich nie ztozenie razem z ofertg skutkuje odrzuceniem oferty.
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3. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim na komputerze lub odrecznie drukowanymi literami,
niebieskim lub granatowym kolorem oraz powinna zawieraé date sporzadzenia, miejsce oraz czytelny podpis
Oferenta.

4. Nie jest dopuszczalne sktadanie ofert uzupetniajacych.

5. Kazda oferta musi zawieraé imie i nazwisko, nazwe (jesli dotyczy), tel./fax, e-mail, NIP i adres Oferenta. W
przypadku dziatalnosci gospodarczej oferta musi byé podpisana przez osobe uprawniong lub upowazniong do
wystepowania w imieniu Oferenta, przy czym podpis musi by¢ czytelny lub opatrzony pieczecig imienng, a do
oferty musi zostaé dotgczony dokument wykazujacy umocowanie takiej osoby do wystepowania w imieniu
Oferenta.

6. Podpisane oferty nalezy ztozy¢ w_wersji papierowej w zaklejonej kopercie w siedzibie Zamawiajacego lub
wystac na adres siedziby: Wielkopolska Rada Koordynacyjna Zwigzek Organizacji Pozarzgdowych, ul. Bukowska
27/29, 60-501 Poznan, z dopiskiem: ,,Doradztwo/ustugi specjalistyczne — ustugi marketingowe”.

V. KRYTERIA OCENY OFERTY
Zamawiajacy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty w oparciu o nastepujace kryteria:

Obszar I: marketing wizerunkowy
a) cena brutto za godzine swiadczenia ustugi marketingowej objetej zamodwieniem,
b) praca na wtasnym sprzecie i programach podczas wykonywania zamdwienia.

Obszar II: marketing IT zwigzany z promocjg w mediach elektronicznych
a) cena brutto za godzine $wiadczenia ustugi marketingowej objetej zamoéwieniem,
b) praca na wiasnym sprzecie i programach podczas wykonywania zamdwienia.

VI. INFORMACJE O WAGACH PUNKTOWYCH LUB PROCENTOWYCH PRZYPISANYCH DO POSZCZEGOLNYCH
KRYTERIOW OCENY OFERTY ORAZ OPIS SPOSOBU PRZYZNANIA PUNKTACII ZA SPELNIENIE DANEGO
KRYTERIUM OCENY

Zamawiajacy dokona oceny i pordwnania ofert oraz wyboru oferty najkorzystniejszej w oparciu o nastepujgce
kryteria:

Obszar I: marketing wizerunkowy

a) Cena brutto za godzine Swiadczenia ustugi marketingowej objetej zamoéwieniem. Waga kryterium: 90% (max.
90 punktow). Punkty za kryterium ,,cena” zostang obliczone wg nastepujgcego wzoru:

liczba punktéw = (Cmin/Cof) x 90 punktéw, gdzie Cmin — najnizsza cena sposrdd ofert, a Cof — cena podana w
ofercie. Zamawiajgcy zastosuje zaokraglenie wynikdw do dwdch miejsc po przecinku.

b) Praca na wtasnym sprzecie i programach podczas wykonywania zamodwienia. Waga kryterium: 10% (max. 10
punktow). Punkty za kryterium ,praca na wtasnym sprzecie i programach” zostang obliczone wg kryteridw
spetnia/nie spetnia zgodnie z deklaracjg Oferenta ujetg w zatgczniku nr 1.

Pozytywna deklaracja pracy na wtasnym sprzecie i programach: 10 punktow

Negatywna deklaracja pracy na wtasnym sprzecie i programach: 0 punktéw.

Zamawiajacy zastosuje zaokraglenie wynikéw do dwdch miejsc po przecinku.

Obszar II: marketing IT zwigzany z promocjq w mediach elektronicznych

a) Cena brutto za godzine Swiadczenia ustugi marketingowej objetej zamoéwieniem. Waga kryterium: 90% (max.
90 punktdow). Punkty za kryterium ,,cena” zostang obliczone wg nastepujgcego wzoru:

liczba punktéw = (Cmin/Cof) x 90 punktéw, gdzie Cmin — najnizsza cena sposréd ofert, a Cof — cena podana w
ofercie. Zamawiajgcy zastosuje zaokraglenie wynikdw do dwdch miejsc po przecinku.
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b) Praca na wtasnym sprzecie i programach podczas wykonywania zaméwienia. Waga kryterium: 10% (max. 10
punktéw). Punkty za kryterium ,praca na wtasnym sprzecie i programach” zostang obliczone wg kryteridw
spetnia/nie spetnia zgodnie z deklaracjg Oferenta ujetg w zataczniku nr 1.

Pozytywna deklaracja pracy na wtasnym sprzecie i programach: 10 punktow

Negatywna deklaracja pracy na wtasnym sprzecie i programach: 0 punktow.

Zamawiajacy zastosuje zaokraglenie wynikéw do dwdch miejsc po przecinku.

VII. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

a) oferta powinna zawieraé¢ proponowane wynagrodzenie, wyrazone w ztotych polskich w kwocie brutto, tzn.
powinno zawiera¢ podatek VAT lub inne podatki i sktadki ubezpieczeniowe (w przypadku oséb fizycznych nie
prowadzacych dziatalnosci gospodarczej i nie posiadajacych innego zatrudnienia z tytutu umowy o prace lub
zlecenia),

b) cena w ofercie uwzglednia wszystkie zobowigzania, obejmuje wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z
wykonaniem zamdwienia,

c) cena w ofercie powinna zosta¢ podana cyfrowo i stownie,

d) cene nalezy wyrazi¢ w jednostkach pienieznych, tj. z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku. Rozliczenia
miedzy Zamawiajacym a wykonawcg beda prowadzone w walucie polskiej (zt).

VIil. TERMIN SKLADANIA OFERT

1. Podpisane oferty nalezy ztozy¢ w wersji papierowej w zaklejonej kopercie w siedzibie Zamawiajgcego lub
wystac na adres siedziby: Wielkopolska Rada Koordynacyjna Zwigzek Organizacji Pozarzgdowych, ul. Bukowska
27/29, 60-501 Poznan, z dopiskiem: ,Doradztwo/ustugi specjalistyczne — ustugi marketingowe”.

2. Termin skfadania ofert uptywa 20.11.2017 r. o godz. 10:00. Oferty ztozone po tym terminie nie bedg
rozpatrywane. W przypadku wysytki decyduje data i godzina wptywu do siedziby Zamawiajgcego wskazanej w
pkt. 1.

3. Nie ma mozliwosci sktadania dokumentow w wersji elektroniczne;.

IX. INFORMACIJE NA TEMAT ZAKRESU WYKLUCZENIA
W postepowaniu ofertowym nie mogg braé udziatu:

1. Oferenci, ktérzy sg powigzani osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania
zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w jego imieniu czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci
na:

- uczestniczeniu w spotce, jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej,

- posiadaniu, co najmniej 10 % udziatéw lub akgji,

- petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

- pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

2. Oferenci, ktérzy w ciggu ostatnich 3 lat przed wszczeciem postepowania:

- wyrzadzili Zamawiajgcemu szkode przez to, ze nie wykonali lub nienalezycie wykonali zobowigzanie chyba, ze
byto to nastepstwem okolicznosci, za ktére Oferent nie ponosit odpowiedzialnosci,

- uchylili sie od podpisania umowy z Zamawiajgcym pomimo wyboru ich oferty,

- rozwigzali umowe z Zamawiajgcym.

3. Wykonawca nie moze by¢ osobg zatrudniong w instytucjach uczestniczacych w realizacji WRPO, tj. Instytucji
Zarzadzajacej, chyba, ze nie zachodzi konflikt intereséw ani podwdjne finansowanie (co zostanie ocenione przez
Zamawiajacego).
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X. OKRESLENIE WARUNKOW ZMIANY UMOWY

1. Informacje dotyczace przedmiotu zapytania:

a) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia Zapytania Ofertowego na kazdym etapie postepowania bez
podania przyczyny.

b) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany lub uzupetnienia tresci Zapytania Ofertowego przed uptywem
terminu skfadania ofert. Informacja o wprowadzeniu zmiany lub uzupetnieniu tresci Zapytania Ofertowego
zostanie przekazana Oferentom niezwtocznie w formie pisemnej (e-mail), jak réwniez zostanie opublikowana na
stronie internetowej www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz stronie Zamawiajgcego:
www.wrk.org.pl Jezeli wprowadzone zmiany lub uzupetnienia tresci Zapytania Ofertowego beda wymagaty
zmiany tresci ofert, Zamawiajacy przedtuzy termin skfadania ofert.

c) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru w ramach Zapytania Ofertowego po dwdch wykonawcéw
ustug marketingowych dla kazdego z wyrdznionych obszaréw ustug marketingowych.

d) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmiany miesiecznego wolumenu godzin pracy Oferenta -
Zamawiajacy ze swojej strony przy opisywaniu przedmiotu zamdwienia dochowat nalezytej starannosci, jednakze
wskazany powyzej element opisu jest niezalezny od Zamawiajgcego, dziatajacego w ramach Projektu i na rzecz
beneficjenta projektu. Tym samym Zamawiajacy wyraznie zastrzega, iz wielkos¢ przedmiotu zaméwienia moze
ulec zmianie z przyczyn od niego niezaleznych, a wynikajacych z rzeczywistych potrzeb beneficjenta projektu.

e) w sytuacji wystgpienia zmiany parametru wskazanego przez Zamawiajgcego, a majgcego wptyw na wartos¢
oferty (ilo$¢ godzin) przed podpisaniem umowy znajdzie on swe odzwierciedlenie w stosownych zapisach
przedtozonej do podpisu Wykonawcy umowy. W przypadku zmiany po podpisaniu umowy, zmiana taka bedzie
przedmiotem stosownego aneksu.

2. Informacje dotyczgce umowy:
a) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny,

b) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dokonania zmiany warunkéw umowy zawartej w wyniku
rozstrzygniecia Zapytania Ofertowego, w wyniku zmian w akredytacji, w projekcie, zmian w wytycznych,
informacji uzyskanych w wyniku ewaluacji dziatan i innych przestanek, ktére wptyng korzystnie na realizacje
projektu.

c) Zamawiajacy zastrzega sobie ponadto mozliwos¢ dokonania zmiany umowy zawartej w wyniku
przeprowadzenia Zapytania Ofertowego, w nastepujacych przypadkach:

- wystgpienie sity wyzszej, uniemozliwiajgcej wykonanie przedmiotu zamdwienia w terminach okreslonych w
umowie,

- zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje umowy,

- powstania rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu pojeé uzytych w umowie, ktérych nie bedzie mozna
usungé¢ w inny sposdb, a zmiana bedzie umozliwiaé¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu
jednoznacznej interpretacji jej postanowien przez strony.

3. Zamawiajacy na podstawie zapiséw Wytycznych zastrzega sobie mozliwo$¢ udzielenia dotychczasowemu
Wykonawcy, wytonionemu w trybie zasady konkurencyjnosci, zamdwien uzupetniajgcych o ile te zamdwienia sg
zgodne z przedmiotem zamodwienia podstawowego, bez koniecznosSci ponownego stosowania zasady
konkurencyjnosci.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany wymagania odnosnie kwalifikowalnosci wynagrodzenia
Wykonawcy, ktére mogg ulec zmianie i muszg by¢ zgodne ze statusem prawnym na dzien podpisania z nimi
umow.

5. Zamawiajgcy przewiduje kare umowng m.in. w przypadku nie wykonywania przez Wykonawce zlecenia w
sposob zgodny z postanowieniami umowy oraz bez zachowania nalezytej starannosci w szczegdlnosci
nieuwzgledniania dodatkowych wymagan Zamawiajgcego zgtaszanych podczas realizacji ustug, dotyczacych m.inS.
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indywidualnych potrzeb uczestnika, programu, zawartosci merytorycznej i sposobu ich prowadzenia,
jakichkolwiek nieuzasadnionych opdZznien w dostarczaniu dokumentacji oraz informowaniu o nieobecnosciach.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ potracenia naliczonych kar umownych z wadium i wynagrodzenia
Wykonawcy.

7. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ nie przyjecia zawartosci merytorycznej ustugi w przypadku
stwierdzenia niezgodnosci z przedmiotem umowy i indywidualnymi potrzebami uczestnika, braku rzetelnosci i
uchybien ze strony Wykonawcy.

8. Ztozenie oferty w ramach Zapytania Ofertowego jest jednoznaczne z zaakceptowaniem powyzszych zasad.
9. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ negocjacji cenowych z Oferentem.

XI. INFORMACJE O WYBORZE NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

Informacja o] wyniku postepowania zostanie zamieszczona na stronie
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz www.wrk.org.pl W sytuacji, gdy strona
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl nie bedzie dziatata, informacja zostanie przekazana
Oferentom, ktérych Oferty zostaty ztozone w terminie i nie zostaty wykluczone z postepowania. Jezeli Oferent,
ktorego oferta zostata wybrana, uchyli sie od podpisania umowy, Zamawiajacy moze wybraé kolejng oferte
najkorzystniejszg sposréd ztozonych ofert.

XIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Oferent. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci
zwrotu kosztow przygotowania oferty.

2. W przypadku zaangazowania w realizacje zadan w ramach innych projektéw finansowanych z funduszy
strukturalnych i Funduszu Spdjnosci oraz dziatan finansowanych z innych Zrédet, w tym $rodkéw wtasnych
Zamawiajacego i innych podmiotow, badz zawarcia wiecej niz jednej umowy cywilno-prawnej w ramach
niniejszego projektu, Wykonawca musi posiada¢ mozliwos¢ prawidtowej i efektywnej realizacji wszystkich zadan
wykonywanych na rzecz Zamawiajgcego. tgczne zaangazowanie zawodowe tej osoby w realizacje wszystkich
projektow finansowanych z funduszy strukturalnych i Funduszu Spdjnosci oraz dziatan finansowanych z innych
zrédet, w tym srodkow witasnych Zamawiajgcego i innych podmiotdw, nie przekracza 276 godzin miesiecznie.
Limit zaangazowania zawodowego, o ktdrym mowa w zdaniu pierwszym, dotyczy wszystkich form
zaangazowania zawodowego, w szczegdlnosci:

- stosunku pracy — uwzglednia liczbe dni roboczych w danym miesigcu wynikajacych ze stosunku pracy, przy czym
do limitu wlicza sie czas nieobecnosci pracownika zwigzanej ze zwolnieniami lekarskimi i urlopem
wypoczynkowym, a nie wlicza sie czasu nieobecnosci pracownika zwigzanej z urlopem bezptatnym,

- stosunku cywilnoprawnego, samozatrudnienia oraz innych form zaangazowania — uwzglednia czas faktycznie
przepracowany, w tym czas zaangazowania w ramach wtasnej dziatalnosci gospodarczej poza projektami (o ile
dotyczy). Wykonawca bedzie sktada¢ godzinowa ewidencje czasu pracy w ramach wszystkich projektéw.

3. Termin zwigzania ofertg wynosi: 60 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert okreslonego w ramach
Zapytania Ofertowego.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo podjecia negocjacji z wybranym Oferentem w sytuacji przekroczenia
kwoty przeznaczonej w budzecie Projektu na ustugi w przypadku uzyskania przez Oferentéw réwnej liczby
punktow.

5. W razie watpliwosci i pytan prosimy o kontakt pod nr telefonu: 61 8530930, Justyna K. Ochedzan

Zataczniki:
Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego uzupetniajacego nr 3 z dnia 12.11.2017
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